HDI Global Specialty SE
Rappresentanza Generale per I'ltalia
Via della Moscova, 3 — 20121 Milano
Via Franco Russoli 5 - 20143 Milano

INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DI DATI PERSONALI DEI CLIENTI
(ex art. 13 GDPR)

Con la presente informativa, HDI Global Specialty SE, in qualita di titolare del trattamento desidera informare i suoi clienti
(di seguito i "Clienti") sulle modalita di trattamento dei dati personali come di seguito definiti, e sui diritti a questi
spettanti, ai sensi del Regolamento Europeo sulla protezione dei dati personali (di seguito il "Regolamento Privacy") ed
in generale della normativa vigente in materia di protezione dei dati.

1) Titolare del trattamento dei dati
HDI Global Specialty SE Rappresentanza Generale per I'ltalia, con sede legale in Via della Moscova, 3 20121 Milano (di
seguito la "Societa" o il "Titolare") & il titolare del trattamento dei suoi dati personali, contattabile all'indirizzo privacy-
hgs@hdi-specialty.com.
L'elenco completo dei responsabili del trattamento & disponibile previa richiesta scritta al Titolare, all'indirizzo sopra

indicato.

2) Dati personali raccolti
La Societa tratta, in conformita con la presente informativa, le seguenti categorie di dati personali dei Clienti:
a) dati anagrafici e di contatto, ivi compresi nome / azienda e indirizzo;

b) dati bancari;
c) datifiscali;
d) dati assicurativi

(di seguito congiuntamente definiti i "Dati")

3) Finalita del trattamento
La Societa tratta i Dati dei Clienti per le seguenti finalita:

a) stipulazione, gestione ed esecuzione del contratto di assicurazione ivi comprese le attivita pre-contrattuali e di
valutazione del rischio assicurativo effettuata dalla Societa sulla base di determinate caratteristiche del Cliente;

b) gestione e liquidazione dei sinistri attinenti esclusivamente all’esercizio dell’attivita assicurativa e ri-assicurativa,
a cui la Societa e autorizzata ai sensi delle vigenti disposizioni di legge
(di seguito le finalita di cui alle lett. a) e b) sono definite "Finalita Contrattuali");

c) adempimento agli obblighi di legge e regolamentari, in particolare nell'ambito di normative antifrode in campo
assicurativo;

(di seguito le "Finalita di Legge");

d) previo consenso del Cliente, per l'invio di comunicazioni commerciali, attraverso mezzi di comunicazione
tradizionali e a distanza, per la promozione dei prodotti assicurativi della Societa oltre che per finalita statistiche
funzionali allo sviluppo di nuove tariffe o I'ottimizzazione delle tariffe esistenti, e per effettuare sondaggi su
opinioni e grado di soddisfazione del Cliente;

(di seguito le "Finalita di Marketing");

e) previo consenso del Cliente, per l'invio di comunicazioni commerciali, attraverso mezzi di comunicazione
tradizionali e a distanza, per la promozione dei nostri prodotti assicurativi e altri prodotti delle societa del Gruppo
Talanx, nonché per sondaggi di mercato e di opinione del Cliente;

(di seguito le "Finalita di Marketing di Terzi");

f) per svolgere attivita funzionali a cessioni di azienda e di ramo d'azienda, acquisizioni, fusioni, scissioni o altre
trasformazioni e per l'esecuzione di tali operazioni
(di seguito le "Finalita di Interesse Legittimo ").
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4) Base giuridica del trattamento
Il trattamento dei Dati per le Finalita Contrattuali di cui al paragrafo 3) lettere a) e b), & obbligatorio in quanto necessario
ai fini dell'instaurazione della conclusione del contratto con il Cliente, e dunque alla stipula della polizza assicurativa da
questi richiesta.
Il trattamento dei Dati per Finalita di Legge & obbligatorio ai sensi della normativa applicabile.
Qualorail Cliente non desideri che i suoi Dati vengano trattati dalla Societa per le finalita sopraindicate, non sara possibile
concludere il contratto con la Societa.
Il trattamento dei dati personali per le Finalita di Marketing e Finalita di Marketing di terzi, di cui al paragrafo 3) lettere
d) e e) e facoltativo e soggetto al previo consenso del Cliente. L’eventuale mancata prestazione del consenso determina
I'impossibilita per le societa del gruppo e/o i partner commerciali selezionati di informare il Cliente circa nuovi prodotti o
servizi, nonché di effettuare indagini o sondaggi.
Il trattamento per le Finalita di Legittimo Interesse di cui al paragrafo 3) lettera f) & eseguito ai sensi dell'articolo 6, lettera
f), del Regolamento Privacy per il perseguimento del legittimo interesse della Societa e delle proprie controparti allo
svolgimento delle operazioni economiche ivi indicate, adeguatamente contemperato con gli interessi dei Clienti in quanto
il trattamento avviene nei limiti strettamente necessari all'esecuzione di tali operazioni.

5) Modalita del trattamento
Il trattamento dei Dati & svolto con I'ausilio di mezzi elettronici e/o cartacei e sono protetti attraverso adeguate misure
di sicurezza idonee a garantire la riservatezza e la sicurezza dei Dati. In particolare, la Societa adotta misure tecniche e
organizzative appropriate per proteggere i Dati in suo possesso contro la perdita, il furto, nonché I'uso, la divulgazione o
la modifica non autorizzata.

6) Comunicazione dei Dati
| Dati del Cliente potranno essere comunicati, per le finalita di cui al paragrafo 3, alle seguenti categorie di soggetti:

a) aicollaboratori, dipendenti e fornitori della Societa, nell’ambito delle relative mansioni e/o di eventuali obblighi
contrattuali con loro, inerenti i rapporti commerciali con i Clienti;

b) terzi fornitori di servizi di assistenza e consulenza con riferimento alle attivita dei settori (a titolo meramente
esemplificativo) tecnologico, contabile, amministrativo, legale, assicurativo, IT;

c) societa del gruppo di appartenenza (societa controllanti, controllate e collegate, anche indirettamente, ai sensi
delle vigenti disposizioni di legge);

d) IVASS, Ministero dell’Industria, del commercio dell’Artigianato; CONSAP, UCI, Commissione di vigilanza sui fondi
pensione, Ministero del lavoro e della previdenza sociale ed altre banche dati nei confronti dei quali la
comunicazione dei dati € obbligatoria ed ai competenti Uffici dell’Autorita legislativa, amministrativa e di
controllo della Repubblica Italiana e/o della Repubblica Federale Tedesca;

e) riassicuratori: assicuriamo i rischi da noi assunti con altre compagnie assicurative (riassicuratori). A tal fine,
potrebbe essere necessario trasmettere i contratti e, se necessario, i suoi dati personali a un riassicuratore in
modo che questi possa valutare il rischio e/o I'evento assicurato.;

f) lesocieta del nostro gruppo e/o esterne che svolgono attivita di elaborazione dati a livello centrale per le societa
affiliate al gruppo. Se esiste un contratto di assicurazione tra lei e una o pil societa del nostro gruppo, infatti, i
dati possono essere elaborati centralmente da una societa del gruppo per I'amministrazione centrale dei dati, la
gestione dei contratti e dei sinistri, la raccolta dei premi e i pagamenti degli indennizzi o per garantire la sicurezza
del sistema informatico;

g) fornitori di servizi esterni. A volte utilizziamo fornitori di servizi esterni per soddisfare i nostri obblighi
contrattuali e legali. Un elenco di categorie di fornitori di servizi utilizzati da noi, con i quali abbiamo rapporti
commerciali  continuativi, & disponibile sul nostro sito web all'indirizzo  https://www.hdi-
specialty.com/int/en/legals/privacy.

7) Periodo di conservazione dei dati
La Societa trattera i Dati dei Clienti per il solo tempo necessario al perseguimento delle finalita per cui tali Dati sono stati
raccolti. In ogni caso, i seguenti periodi di conservazione si applicano per le specifiche finalita di seguito indicate:
a) iDatiraccolti per le Finalita Contrattuali saranno conservati per la durata del contratto concluso tra la Societa e
il Cliente, inclusi eventuali rinnovi e, dopo la scadenza del contratto, per successivi 10 anni ai fini di ottemperare
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alle richieste dell’interessato e/o ad obblighi di legge o regolamento o normativa comunitaria (ad esempio, per
antiriciclaggio, Casellario centrale infortuni, motorizzazione civile) o per esercitare o difendere un diritto della
Societa in sede giudiziale e/o stragiudiziale, in caso di controversie legate all'esecuzione del contratto;

b) i Dati raccolti per le Finalita di Legge saranno conservati per un periodo pari alla durata prevista dalla normativa
applicabile;

c) i Datiraccolti per le Finalita di Marketing e Marketing di Terzi saranno conservati per un periodo pari a tutta la
durata della polizza assicurativa ed eventuali rinnovi e per i 2 anni successivi al termine, risoluzione o recesso di
tale polizza.

d) iDatiraccolti per le Finalita di Interesse Legittimo saranno conservati per un periodo pari a 10 anni dal momento
della raccolta.

Una volta decorsi i termini sopra indicati i Dati verranno essere cancellati, anonimizzati e/o aggregati.

8) Diritti dell’interessato
Il Cliente potra, in ogni momento e gratuitamente, esercitare i seguenti diritti:

a) ottenere dalla Societa la conferma dell'esistenza o meno di Dati che lo riguardano ed essere informato circa il
contenuto e la fonte dei Dati, verificarne |'accuratezza e richiederne l'integrazione, aggiornamento o modifica;
b) ottenere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei Dati eventualmente trattati in

violazione della legge applicabile;
c) opporsiin tutto o in parte, per motivi legittimi, al trattamento; e

d) revocare, in qualsiasi momento, il consenso al trattamento dei dati (in relazione ai trattamenti per cui tale
consenso & eventualmente necessario), senza che cio pregiudichi in alcun modo la liceita del trattamento basato

sul consenso prestato prima della revoca.

In aggiunta ai diritti elencati, il Cliente avra altresi il diritto, esercitabile in ogni momento, di:
e) chiedere alla Societa la limitazione del trattamento dei propri Dati personali nel caso in cui:

e questi contesti l'esattezza dei propri Dati, per il periodo necessario alla Societa per verificarne

|'esattezza;

e iltrattamento siaillecito e il Cliente si opponga alla cancellazione dei propri Dati e chieda invece che ne

sia limitato I'utilizzo;

e benché la Societa non ne abbia piu bisogno ai fini del trattamento, i Dati siano necessari al Cliente per

I'accertamento, I'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria; o

e il Cliente si sia opposto al trattamento ai sensi dell'articolo 21, paragrafo 1, del Regolamento Privacy in
attesa della verifica in merito all'eventuale prevalenza dei motivi legittimi cogenti della Societa per

continuare il trattamento.
f) opporsi al trattamento dei propri Dati;
g) chiedere la cancellazione dei Dati che la riguardano senza ingiustificato ritardo;

h) ricevere una copia in formato elettronico dei propri Dati, laddove questi voglia trasferire i propri Dati a sé stesso
o ad un diverso fornitore di servizi, nelle ipotesi in cui la Societa effettui il trattamento dei dati personali sulla
base del suo consenso o sulla base della circostanza che il trattamento € necessario per la fornitura dei servizi

ed i Dati sono trattati attraverso strumenti automatizzati; e
i) qualora ne ricorrano i presupposti, proporre un reclamo all'autorita garante competente.

9) Responsabile della protezione dei Dati

Il responsabile della protezione dei dati, nominato ai sensi dell'articolo 37 del Regolamento Privacy, & contattabile
all'indirizzo: RoderbruchstraRe 26, 30655 Hannover Germany Tel. +49 511 5604-2909, privacy-hgs@hdi-specialty.com .
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10) Contatti
Qualora il Cliente avesse dubbi, osservazioni o lamentele circa le modalita di raccolta e trattamento dei suoi Dati, oppure
viglia esercitare uno dei diritti elencai al paragrafo 9, potra contattare direttamente il Titolare all'indirizzo privacy-
hgs@hdi-specialty.com

11) Modifiche e aggiornamenti
La presente informativa €& valida dalla data indicata nella sua intestazione. La Societa potrebbe tuttavia apportare
modifiche e/o integrazioni a detta informativa, anche quale conseguenza di eventuali successive modifiche e/o
integrazioni normative del Regolamento Privacy. Le modifiche sostanziali saranno notificate in anticipo al Cliente. Ed in
ogni caso il testo dell'informativa aggiornata sara sempre consultabile sul sito web https://www.hdi-
specialty.com/int/en/legals/privacy .

Milano, 30/06/2021
Per I'Assicuratore
HDI Global Specialty SE
Rappresentanza Generale per I'ltalia
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lo sottoscritto dichiaro di avere ricevuto e compreso I'informativa sul trattamento dei dati personali riportata nella
documentazione messa a mia disposizione e:

Dichiaro di aver letto l'informativa sul trattamento dei dati personali da me forniti sopra indicata e di essere consapevole
che il trattamento dei miei dati relativi alla salute, eventualmente forniti, anche tramite un processo decisionale
automatizzato, & necessario per le finalita assicurative descritte nel paragrafo 3 lettera a) e b) dell’informativa e pertanto

acconsento a tale trattamento.
Data
Firma

Dichiaro di avere ricevuto e compreso la presente informativa relativa al trattamento dei miei Dati e dichiaro di prestare

CONSENSO AL IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

a HDI Global Specialty SE, in qualita di titolare del trattamento, il consenso all'utilizzo dei miei dati personali:

O per l'invio di comunicazioni commerciali, attraverso mezzi di comunicazione tradizionali e a distanza, per la
promozione dei prodotti assicurativi della Societa oltre che per finalita statistiche funzionali allo sviluppo di
nuove tariffe o I'ottimizzazione delle tariffe esistenti, e per effettuare sondaggi su opinioni e grado di
soddisfazione del Cliente;

O per l'invio di comunicazioni commerciali, attraverso mezzi di comunicazione tradizionali e a distanza, per la
promozione dei nostri prodotti assicurativi e altri prodotti delle societa del Gruppo Talanx, nonché per sondaggi

di mercato e di opinione del Cliente;

| consensi eventualmente prestati sono sempre revocabili secondo le modalita di cui alla presente informativa

Luogo , Data

L'INTERESSATO
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